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Eesti Rahvusraamatukogu strateegiline arengukava aastateks 2009-2013 on
koostatud lahtudes raamatukogu Ulesannetest, rollist ning tahendusest Eesti
rahvuskultuuri ja omariikluse elujoulisuse tagajana.

Arengukava strateegiline eesmark tuleneb Eesti Rahvusraamatukogu sihtrihmade
ootustest ja vajadustest, vottes arvesse Uhiskonda mdjutavaid sotsiaalseid,
majandus- ja tehnoloogilisi protsesse.

Eesti Rahvusraamatukogu kui rahvusraamatukogu sihtrihmaks on Eesti elanikkond,
parlamendiraamatukoguna on sihtrihmadeks Riigikogu liikmed, Riigikogu Kantselei,
Vabariigi Valitsus, ministeeriumid ja Riigikantselei, humanitaar- ja sotsiaalteaduste
teadusraamatukoguna humanitaar- ja sotsiaalteadlased ning ulidpilased, teadus- ja
arendusasutusena Eesti raamatukogud ja teised maluasutused.

Eesti Rahvusraamatukogu seab eesmarke ja kavandab tegevuse jargnevaks viieks
aastaks kolmes votmevaldkonnas: raamatukogu kogud ja nende kaudu pakutavad
teenused sihtrihmadele; teenused raamatukoguvorgule ja teistele maluasutustele
ning kultuuri- ja ariteenused Uldsusele.
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Eesti Rahvusraamatukogu (RR) missioon on suurendada Uhiskonnas teadmistele ja
informeeritusele rajanevat algatusvoimet, teadlikkust ja vastutustunnet, edendada
Euroopa Uhisvaartusi, kultuuri, demokraatiat ja riiki. Eesmargi taitmiseks RR kogub,
séilitab ja teeb kattesaadavaks rahvuslikud ja rahvusvahelised infovarad ning
arendab neile tuginevaid infoteenuseid.

Oma igapaevases tegevuses, valikutes ja otsustes juhindub RR jargmistest
vaartustest:

Innovatsioon

e Eelistame teenuste arendamisel ja osutamisel tanapaevaseid ning
innovatiivseid lahendusi.

Kasutajakesksus

e Pakume teenuseid, mis vastavad sihtrihmade vajadustele.
e Oleme klientidega suhtlemisel abivalmid, ausad ja avatud.

Koostdd

e Jagame kogemusi Klientide, kolleegide ja partneritega, arvestame teenuste
parendamisel nende tagasisidet.

e Pllame kolleegide ja partneritega aktiivselt edendada kodumaist ning
rahvusvahelist koostddd Uhiste eesmarkide saavutamiseks.

e Peame lugu endast, kasutajatest, kolleegidest ja partneritest.

Kultuuriparand ja rahvusmalu
e Vaartustame kultuuriparandit ja rahvusmalu.

Usaldusvaarsus

e Meie tegevus on professionaalne, labipaistev ja eetiline.
e Jargime alati kvaliteedindudeid.
e Lahtume oma tegemistes valdkonna heast tavast.
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Hoiame motteid, et jagada teiega.

RR on korgelt hinnatud ning rahvusvaheliselt tunnustatud malu- ja infoasutus Eesti
rahvuskultuuri séilitajana, riigi valitsemiseks vajaliku informatsiooniga varustajana ja
uhiskonna arendajana.

RR toimib nii tavaraamatukogu kui ka e-raamatukoguna.

Arendada RRi e-raamatukogu tavaraamatukoguga vordsele tasemele selle kdikides
funktsioonides — digitaalse informatsiooni kogumises, pikaajalises sailitamises ja
kattesaadavaks tegemises.

Eesmark

Sihtrthmade vajadustest lahtuvad, tasakaalustatud tavakogud ja e-kogud, nende
séilitamine vastavalt rahvusvahelistele standarditele ning tanapéevaste vahendite
abil kattesaadavaks tegemine.

Alameesmargid

e On kujundatud voimalikult taielik rahvusteavikute kogu.

e RR on séilitanud positsiooni teadusraamatukoguna ning taganud riigivalitse-
miseks vajaliku informatsiooni.

e On loodud rahvusteavikute digitaalarhiivi sisteem.

e Kultuurilooliselt olulised rahvusteavikud on kattesaadavad digitaalkolleki-
sioonidena.

e Eesti maluasutused, erakapital ja elanikkond on kaasatud e-raamatukogu
arendamisse.

e Havimisohus rahvusteavikutest on valmistatud tagatis- ja kasutuskoopiad.

e |KT infrastruktuur vastab e-raamatukogu vajadustele.

e |ugejaks on voimalik registreerida nii raamatukogus kohapeal kui ka RRi
kodulehel.

e RRi kogud on kajastatud e-kataloogis ESTER.

¢ RRiinforessursid on kattesaadavad eri sihtrihmade e-keskkondades.

e Toimib elektrooniline dokumendivahendus.

e Teeninduskiiruse tase on nduetekohane.
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Tegevused eesmarkide saavutamiseks

e Komplekteerida rahvusteavikuid nii jooksvalt kui ka tagasiulatuvalt originaali
ja/voi koopiana.

e Arendada valisekspertide vorgustikku sotsiaal- ja humanitaarvaldkonna
teavikute komplekteerimiseks.

e Arendada ja taiustada personali e-raamatukogu padevust, rakendada sise-
koolituste susteem.

e Arendada digitaalarhiivi stisteemi loomiseks tddprotsesse, tarkvara ning lideseid.

e Arendada digiteerimisprotsessi.

e Luua vorgustik ja sotsiaalse veebi vahendid vabatahtlike kaasamiseks e-raamatu-
kogu loomisse.

e Soodustada metseenlust digitaalse kultuuriparandi séilitamisel.

e Kindlustada infovarade vajalik turvatase, sh projekteerida ja ehitada uus serveri-
ruum, arendada varundussusteemi, ajakohastada RRi elektritoiteststeem.

e Auditeerida digitaalarhiivi sailitustingimusi, jalgida regulaarselt failivormingute
arhiivipusivust ja séilitatavate failide terviklikkust.

e SUstemaatiliselt analtusida hoidlate kliimat ja teavikute seisundit ning rakendada
meetmeid vastavalt ,RRi kogude kujundamise ja sailitamise tegevuskavale®.

e Teharegulaarselt konserveerimise stabiilsuse anallUse ja taiustada konservee-
rimistehnoloogiat.

e Renoveerida hoidlad, ehitada bioloogiliste kahjustustega teavikutele isolaator ja
hankida vajalik inventar vastavalt ,RRi kogude kujundamise ja séilitamise tegevus-
kavale”.

e Uurida regulaarselt sihtrihmade vajadusi, pakkuda kasutajakoolitust ja turun-
dada teenuseid.

e Rakendada lugejate autentimisststeem.

e Arendada ja votta kasutusele RRi otsinguportaal.

e Parendada parlamendilikmete kasutatavat e-keskkonda ja siduda see RRi
otsinguportaaliga.

e Siduda Euroopa Liidu Infokeskuse koduleht RRi otsinguportaaliga.

¢ Sisestada kaartkataloog e-kataloogi ESTER.

e TOOtada vélja ja votta kasutusele RRi vesimark ning e-koopiate elektroonilise
edastamise teenus.

e Arendada arvutivorku, sh optimeerida struktuuri ja topoloogiat, valida ja soetada
vajalikke vorguseadmeid, servereid ning uuendada riistvara.

e Tagada tavaraamatukogu teenuste osutamiseks vajalike tehniliste vahendite,
sh raamatulifti korrashoid.

Eesti Rahvusraamatukogu arengukava aastateks 2009-2013



Eesmargid

RRi otsinguportaal on arendatud Eesti raamatukogude infoportaaliks ja digitaalarhiiv
DIGAR toimib Eesti trakitud kultuuriparandi arhiivina.
Kaugem eesmark — infoportaali baasil luua koigi Eesti maluasutuste vorgu infoportaal.

Alameesmargid

Eesti malu- ja teadusasutuste vahel on toimiv e-koosvdime.

RRi otsinguportaalis on voimalik teha Uhisotsingut Eesti raamatukogude kata-
loogidest ja andmebaasidest.

DIGARIs arhiveeritakse teiste Eesti raamatukogude digiteeritud teavikuid.
Raamatukoguhoidjate teadmised ja oskused vastavad nii tava- kui ka
e-raamatukogu vajadustele.

Eesti raamatukogude e-teenuste uuringute tulemused, sh statistika, toetavad
raamatukogundusalaste juhtimisotsuste tegemist.

Tegevused eesmarkide saavutamiseks

Kaasata rahvaraamatukogud ja erasektor jooksva bibliograafilise andmestiku
loomisse.

Luua tugivorgustik Eesti raamatukogude kataloogide ja digitaalarhiivide sidu-
miseks RRi otsinguportaaliga avatud andmevahetusprotokollide tasemel,
tdé6tada valja Uhildumiseks vajalikud standardid, tehniline tugi ja koolitused.
Siduda Eesti rahvusbibliograafia andmebaasiga (ERB) koik rahvusteavikuga
seotud andmekogud sihtrihmadele suunatud teenuste pakkumiseks.

Aidata kaasa Eesti kultuuripdrandi digiteerimise kompetentsikeskuste vorgu
laiendamisele.

Luua Eesti maluasutuste digitaalkollektsioonide register.

Korraldada taienduskoolitust digitaalkollektsioonide loomise ja haldamise alal.
RR kogude digiteerimisel arvestada ELNET Konsortsiumiga kooskolastatud
Uhtseid kvaliteedindudeid, tddjactust ja ajakava.

Osaleda EVS/TK22 ,Informatsioon ja dokumentatsioon” tegevuses, sh tootada
vélja standardid ja terminoloogia infoportaali ja digitaalarhiivi loomiseks ning
kasutamiseks Eesti méluasutustes.

Koguda e-kogude ja -teenuste statistilisi andmeid ja teavitada andmete
loovutajaid regulaarselt statistiliste andmete kogumise metoodikast.
Korraldada Eesti raamatukogude e-kogude ja -teenuste uuring.

Taiendada Euroopa rahvusraamatukogude portaali TEL ning portaali ,,Europeana”
uute digitaalkollektsioonide ja andmebaasidega.

Kaasata Eesti teisi maluasutusi osalema portaalis ,Europeana”.
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Eesmargid
RR on aktiivne Eesti ning rahvusvahelises kultuurielus, olles nii algataja kui ka partner.

Alameesmargid

RRi kollektsioonid ja kultuuriparand on tuntud.

RRi virtuaalne kultuurielu on sama aktiivne kui raamatukogus kohapeal.
RRi hoone on tdhusas ja aktiivses kasutuses.

Ariteenustest saadav tulu toetab RRi tegevust.

Tegevused eesmarkide saavutamiseks

AnalUUsida kultuuridrituste (naituste, kontsertide, etenduste, loomedhtute)
korraldamiseks kuluvaid ressursse ning osavotustatistikat.

Maérata kindlaks RRi kultuuritegevuse prioriteedid ja positsioon.

Analtusida RRi mainet ja kuvandit.

Hoida ja laiendada kultuurisuhteid nii Eesti kui ka valispartneritega, osaleda
kultuuriprojektides.

Rakendada veebi kultuuriparandi tutvustamiseks, luua e-naitusi ja virtuaaltuure,
millel on sidusus e-raamatukoguga.

AnallUsida RRi ariteenuseid, turundudlust ning teenuse pakkumiseks vajalikke
ressursse.

Analtusida ruumide kasutust, votta kasutamata pinnad kas RRi voi Gdripinnana
kasutusse.

Jélgida ja anallUsida konverentsiteenuste turgu, pakkuda paindlikku teenust,
kinnistada koostdosuhteid pusiklientidega.

Teenida ariteenustega vahemalt 10% RRi eelarvest ning leida raamatukogule
toetajaid.

Kéesolev strateegia vaadatakse Ule aastaaruannete ja tegevuskavade koostamise
kaigus.
Strateegia on kinnitatud Rahvusraamatukogu néukogu istungil 20. oktoobril 2009.
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